
Hoe 
controleer 
je AI-tools? 

Designing
Journalism

Jessy de Cooker

Fontys Journalistiek

VVOJ Regiomiddag, 8 oktober 2024



Designing
Journalism

Hoe controleer je AI-tools?  
AI-onderzoeksjournalistiek in het algemeen: keuze 
voor bepaalde AI-methode (supervised learning, 
bijvoorbeeld), handmatig labelen van onderzoeksdata
door ‘menselijke’ journalisten 

Generatieve AI:  Abstract, mede door controle van 
output



Designing
Journalism

Bron: ‘Onderzoeksjournalistiek in Nederland en Vlaanderen anno 2022’ (VVOJ-rapport)
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Doel 

Inzicht krijgen in de stappen die je 
kunt zetten bij de keuze van een AI-
tool en welke afwegingen daarbij 
kunnen horen.
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reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/journalism-media-
and-technology-trends-and-predictions-2024

We zoeken binnen 
de journalistiek 
momenteel naar 
praktische taken
waarbij AI een rol 
kan spelen. 
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https://www.journalismai.info/research/2023-
generating-change

Verhogen van de 
efficiëntie en de 
productiviteit als 
belangrijkste 
doelstellingen binnen de 
journalistiek.
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Er komt mogelijk nóg 
meer content (en 
nieuwsmijding). 

Nóg meer datahonger 
van grote 
techbedrijven

‘Generative search’ 
leidt mogelijk tot 
mindere vindbaarheid 
van journalistieke 
content. 

https://www.theverge.com/press-
room/2024/4/26/24139468/artificial-intelligence-survey-data
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reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/journalism-media-
and-technology-trends-and-predictions-2024
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& AI (in Nederland)
In het onderzoeksprogramma It’s A Match onderzocht Fontys 
Journalistiek samen met werkveldpartners Pointer, Beeld & Geluid 
en Omroep Flevoland AI-gebruik en –kansen binnen Nederlandse 
onderzoeksjournalistiek. Drie inzichten uit interviews met 
nieuwsorganisaties (N=25):

1) AI wordt voorzichtig omarmd in de onderzochte nieuwsredacties 
voor onderzoeksjournalistieke inzet.

2) De journalisten die we spraken, afgezien van een kleine groep 
koplopers, uiten onzekerheid over de keuze van AI-tools en hebben 
moeite om AI-gedreven onderzoek volledig te begrijpen.

3) Tijd (om ‘echt te verdiepen’ in AI-mogelijkheden en structurele 
ondersteuning werden genoemd als mogelijke oorzaken. 



“Ik had niet de luxe om een week lang uit 
te zoeken hoe ik dit moest doen.” 
(Regionale onderzoeksjournalist)
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wan-ifra.org/insight/innovation-in-news-media-
world-report-2024-25/



“We zitten gevangen in een magisch 
doolhof. Binnenin is het moeilijk om 
hype van realiteit te onderscheiden.”

Ezra Eeman - NPO Innovatie
Tijdens AI in Media World News Media Congress 24
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mad.firstmark.com



“Journalistiek begint niet met de 
vraag: “We hebben een tool. Het begint 
altijd met een verhaal of voorbeeld van 
een bepaald soort misbruik of gebrek. 
Als je kennis hebt van AI, dan weet je 
welke tools je op welk moment in je 
onderzoekswerk moet gebruiken.”

(Onderzoeksjournalist 
nationaal medium)

Designing
Journalism



Designing
Journalism

Stappenplan voor toolkeuze

‘Context van de tool begrijpen’

‘Kritisch reflecteren’

‘Geschiktheid van de tool kritisch evalueren’

‘Documenteren hoe tools worden gebruikt tijdens 
onderzoek’
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Context begrijpen

Wie/wat is de maker van deze tool? 

Wat zijn (mogelijke) redenen voor het (gratis) 
beschikbaar stellen van deze tool? 

Welke beperkingen heeft deze tool? 
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Context begrijpen: voorbeeld
ChatGPT-eigenaar: OpenAI

Gratis en betaald account. 

Gratis betekent meestal: betalen 
met je (gebruikers)data.

Richtlijn Fontys Journalistiek: 
geen persoonsgegevens en geen 
onder embargo zijnde informatie 
‘openbaar maken’. 
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Context begrijpen: voorbeeld

Corentine Jemine ontwikkelde 
tijdens zijn masterscriptie aan de 
Universiteit van Luik een 
stemkloon-tool.

Hij stelde zijn hele systeem op 
Github open-source beschikbaar 
voor verder gebruik en 
ontwikkeling. Github is een 
platform waar programmeurs 
code met elkaar delen.

https://github.com/CorentinJ/Real-Time-Voice-Cloning
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Context begrijpen: voorbeeld
Pointer wilde in 2022 onderzoek doen naar 
nepprofielen op datingapp Tinder. Maar 
hoe verzamel je die profielen? 

Via Github stuitten ze op Frederik Mees, 
een student Computer Science, die met 
een Tinderbot profielinformatie 
verzamelt. 

Pointerjournalist Jerry Vermanen 
contacteert Frederik, waarna ze de tool 
testen, updaten en 33.793 profielen 
verzamelen. 

https://pointer.kro-ncrv.nl/hoe-we-een-computer-hebben-leren-
tinderen-om-nepprofielen-te-herkennen#
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Context begrijpen: voorbeeld

Journalisten van de New Yorkse hyperlocal The City 
wilden in kaart brengen of hun berichtgeving de hele 
metropool dekte. 

Hiervoor lieten ze o.a. ChatGPT datapunten 
identificeren in gepubliceerde artikelen via ‘named
entity recognition’. 
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Context begrijpen: voorbeeld

https://tinyurl.com/TheCityGPT
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Context begrijpen: voorbeeld

ChatGPT is een Large Language Model (LLM) en staat 
bekend voor ‘hallucinaties’. 

Met deze context in het achterhoofd werden alle 
resultaten handmatig gecheckt en geverifieerd via 
andere onderzoeksmethoden. Bijvoorbeeld door de data 
ook te laten analyseren door Geocoding API van 
Google.
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Geschiktheid evalueren

Is de tool specifiek ontwikkeld voor journalistiek 
gebruik?

Kan ik de output van de tool handmatig checken en/of 
de juistheid van de resultaten inschatten? 
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voorbeeld

In een AI-project gebruikten journalisten uit Argentinië, 
Paraguay en de Filippijnen een bestaand beeld-
onderschriftmodel om de namen en onderwerpen uit 
foto's en video's van fotojournalisten te halen. 

Ze gebruikten in eerste instantie de tool Watson van 
IBM. 
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voorbeeld

De beschikbare tools waren niet 
gemaakt voor de journalistieke 
context. Dus ontwikkelden ze samen 
een eigen tool die nu beschikbaar is.

image2text.co
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voorbeeld
Iedere output 
checken in 
generatieve AI door 
ChatGPT of een 
andere tool vragen 
om stappen uit te 
leggen. Hiermee 
blijf je zelf 
keurmeester. Check 
ook alle output bij 
openbare en 
gesproken bronnen. 
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en overwegingen 

Welke denkstappen zet je? Beschrijf deze.

Noteer waar en hoe je voor bepaalde tools of 
werkwijzen kiest. 

Deel dit met het veld!
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en overwegingen: voorbeeld

https://tinyurl.com/
BadActorsAI
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en overwegingen: voorbeeld

https://tinyurl.com/
PyItsAMatch
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Kritisch reflecteren 

Waar zitten jouw eigen voorkeuren? 

Waar zitten eigen menselijke bias en/of beperkingen?
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Kritisch reflecteren: voorbeeld

In een samenwerking uit 2021 met het AFP 
probeerden datawetenschappers van The 
Guardian machine learning te gebruiken 
om citaten in documenten te 
identificeren en te labelen. Ze stuitten op 
hun eigen subjectiviteit…
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Kritisch reflecteren: voorbeeld

Soms heb je
jouw eigen 
‘lievelingetjes’ 
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vaardigheid is er nodig?

Werkt de tool in je browser? 

Of is deze te installeren als plugin?

Of vergt het een complexe installatie op je laptop? 
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vaardigheid is er nodig?

Blacklight: 
Privacycontrole
Tool via website
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vaardigheid is er nodig?

InVid: tools voor 
beeldverificatie
Plugin in 
Google Chrome
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vaardigheid is er nodig?

Tabula: data 
uit PDF’s halen
Installeren op 
laptop
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vaardigheid is er nodig?
Zeeschuimer: data 
verzamelen van 
sociale platformen
Installeren op laptop 
+ plugin + in browser

Wie kan je hierbij 
helpen?



Pexels
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Takeaways
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Kritische keuzes zijn 
noodzakelijk bij keuze én 
controle van AI-tools.

Leren door te 
experimenteren.



j.decooker@fontys.nl

Verder praten?
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