Wel en wee van grafieken
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De rol van grafieken

Waarom grafieken?
= Brengen statistische boodschap direct en snel over.
= Geven veelomvattend en samenhangend beeld.
= Zijn effectiever dan teksten of tabellen.
* Kunnen onthullend zijn.
* Trekken de aandacht.

Adoptiekinderen naar herkomst

Doel van een grafiek -
= Presentatie. Voor breed publiek,
vormgeving belangrijk. o

800 A

= Exploratie. Voor onderzoekers, ]
vooral functioneel. 00 {

200 4

= Hier: nadruk op presentatie. 0

Aantal kinderen

1957 1962 1867 1872 1977 1882 1887 1992 1997 2002 2007
Jaar

Wel en wee van grafieken




De rol van grafieken

Wel en wee van grafieken

= Een krachtig instrument om een statistische boodschap over te
brengen.

= Maar, het is vrij eenvoudig om iemand
(bewust of onbewust) op het verkeerde
been te zetten.

= Methodologisch aspecten van een grafiek zijn belangrijk.
= Vormgevingsaspecten zijn ook belangrijk.
= Wie maakt een grafiek?

Deze presentatie
= Vooral focus op methodologische aspecten.
= Alleen statische grafieken, geen dynamische grafieken.

Wel en wee van grafieken !



Criteria voor goede grafieken

Nauwkeurigheid en aanzien
= Een zorgvuldige, nauwkeurige en professionele grafiek bevordert
de overtuigingskracht.
Eenvoud

* De grafiek moet een boodschap overbrengen. Die mag niet worden
vertroebeld door allerlei toeters en bellen (‘chartjunk’).

Helderheid

= Een grafiek mag niet leiden tot dubbelzinnige of verkeerde
interpretatie.

Vormgeving

= Het type grafiek moet in overeenstemming zijn met de boodschap.
Alleen functioneel gebruik van kleur.

Wel en wee van grafieken 4



Terug in de tijd

De eerste grafische voorstellingen
= Eerste tijdreeks, inclinatie (hoogte boven horizon van planeten).
= Gemaakt in klooster in Europa in 109¢ of 119¢ eeuw.
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Terug in de tijd

De eerste grafische voorstellingen
* Tijdreeks van import/export van Engeland met OostIndié.
* Gemaakt door John Playfair in 1786. Grote doorbraak.

CHART of EXPORITS and IMPORTS fo and. from /e EAST INDIES
From the Year 7700 fo 1780 by W Flayfarr

1706 7710 /720 /130 0 £750 1760 1710 1780
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Terug in de tijd

De eerste grafische voorstellingen
= Functie van de grafiek: exploratie of presentatie?
= John Snow, sterfte aan cholera in Londen, 1854.

Yards
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X Pom + Deoths from cholero
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Terug in de tijd

De eerste grafische voorstellingen

= Een goede grafiek vertelt een verhaal.
= Charles Joseph Minard, 1862, veldtocht van Napoleon.

CARTE FIGURATIVE des pertes successives en hommes de I'Armée Francaise dans la campagne de Russie 1812-1813

Dressée par M.Minard, Inspecteur Genéral des Ponts et Chaussées en retraite
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Terug in de tijd

De eerste grafische voorstellingen
= Een goede grafiek vertelt een verhaal.
= Charles Joseph Minard, 1862, veldtocht van Napoleon.
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Ingrediénten van een grafiek

Wat is nodig voor een grafiek?

= Data (echte gegevens) & metadata (informatie om de grafiek te
kunnen begrijpen).

= Bouwstenen (titel, assen, legenda).
= Keuze van het type grafiek.
* Gebruik van kleur.

Tevreden met leven (12 Jaar en ouder)

Buitengewoan tevreden

Zeer tevreden

Tevreden

Tamelijk tevreden

Miet zo tevreden

o & 10 15 20 25 a0 a5 40 45 50

Percentage
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Ingrediénten van een grafiek

Data & metadata

= Data: het deel van de grafiek binnen het rechthoekig kader
(met uitzondering van roosterlijnen).

= Metadata: alles wat nodig is om de grafiek te kunnen begrijpen en
interpreteren (titel, assen, legenda). Alles om het kader heen.

Tevreden met leven (12 jaar en ouder)

P Data

Buitengewoon tevreden
Leer tevreden
Tevreden

Tamelijk tevreden

Miet zo tevreden

T T T T T T T T T T
1] 5 10 15 20 25 an 35 40 45 a0
FPercentage
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Ingrediénten van een grafiek

Data & metadata

= Data: het deel van de grafiek binnen het rechthoekig kader
(met uitzondering van roosterlijnen).

= Metadata: alles wat nodig is om de grafiek te kunnen begrijpen en
interpreteren (titel, assen, legenda). Alles om het kader heen.

7 Metadata

Tevreden met leven (12 jaar en ouder) G
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Ingrediénten van een grafiek

Data & metadata

= Chartjunk: Overbodige metadata. Helpt niet bij het overbrengen
van de boodschap. Moet vermeden worden.

* Indicator: data/ink ratio = hoeveelheid inkt voor data + metadata
gedeeld door totale hoeveelheid inkt. DIR moet zo groot mogelijk
Z1jn.

Arbeidsproductiviteit van de VS ten
opzichte van Japan

Labor Produetivity: US.vs Japan

100%

80% -

B0%

40%

20% A

apontie dafs vpdaed
5 raqv of Lobor Skoftics 0% -
percentuge of U.5. ovrput

1%8; 1972 1
Brated par man-hour In Jepansss manyiacturing dsa

1967 1972 1977

Jaar

Teveel chart junk Geen chart junk
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Ingrediénten van een grafiek

Bouwstenen

= Titel. Moet voldoende informatief zijn. Niet afhankelijk van tekst
elders in document.

= Assen. Waarden, waardebereik (minimum en maximum),
meeteenheden, maatstreepjes, roosterlijnen.

= Legenda. Wat stellen de kleuren voor.

Wel en wee van grafieken




Ingrediénten van een grafiek

Assen en waarden
= Aangeven wat de waarden voorstellen (meeteenheid).
= Maatstreepjes (tick marks) helpen bij het aflezen van waarden.
= Niet te veel en niet te weinig maatstreepjes.
= Mooie beginwaarde en eindwaarde Kiezen.
= Maatstreepjes niet per se bij de uiteinden van de as.

I —T | | | | | - , Fout: teveel getallen

| I I I I Fout: Lelijke getallen
0,49 81,42 162, 36 243,29 324,22

| : : , - Goed: weinig getallen, mooie waarden
100 200 300 400

' , : - , Goed: weinig getallen, mooie waarden,
100 200 300 400 geen ticks bij uiteinden
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Percentagege

Ingrediénten van een grafiek

Teksten, lijnen, legenda
= Teksten altijd horizontaal
= Roosterlijnen kunnen helpen bij het aflezen. Niet overheersend.
= Legenda, kleuren in dezelfde volgorde/oriéntatie als in grafiek.

Autocbezit van personen naar sociaaleconomische categorie (2010) Autobezit van personen naar sociaaleconomische categorie (2010)
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Ingrediénten van een grafiek

Gebruik van kleur

= Alleen functioneel gebruik van kleur. Geen chartjunk!

Kwantitatieve variabele
= Waarden hebben een natuurlijke volgorde.

= Oplopende of aflopende tinten van dezelfde kleur. Intensiteit
correspondeert met waarde.

= Voor verschillen (saldo’s) twee kleuren.

Wel en wee van grafieken




Ingrediénten van een grafiek

Gebruik van kleur
= Kwantitatieve variabele

Personenautobezit van huishoudens (2010)

4%
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Ingrediénten van een grafiek

Gebruik van kleur

= Alleen functioneel gebruik van kleur.

Kwalitatieve variabele

* Geen natuurlijke volgorde van waarden. Dus ook geen oplopende
of aflopende tinten van één kleur.

= Verschillende kleuren voor verschillende categorieén.
= De perceptie van de intensiteit moet voor elke categorie hetzelfde

Zljn.

= Zie ook: http://colorbrewer2.org
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http://colorbrewer2.org/
http://colorbrewer2.org/

Ingrediénten van een grafiek

Gebruik van kleur
= Kwalitatieve variabele

Uitvoer (totaal 405 mid euro)

1%

@ Europa

o Afrika

@ Amerika

mAzié

m Australie/Oceanié
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Ingrediénten van een grafiek

Gebruik van arcering
= Het is bij kwalitatieve variabelen lastig om intensiteitverschillen te

voorkomen. .
Year-End Primary Stocks of Crude Oil and Refined Petroleum Products
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Ingrediénten van een grafiek

Gebruik van arcering
= Arcering kan leiden tot een onrustig beeld (moiré-effecten). Dit
leidt af van de boodschap van de grafiek.

TECIDOS DE ALGODAO

(COTONNADES OTTON TEXTILES )

FABRICAS DE TECIDO3
[ PABRIQLES o 1n5US)

5l
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

De kracht van een grafiek
= Maakt informatie in een grote hoeveelheid getallen zichtbaar.
= Zowel globale trends als lokale details.
= Daarom een krachtig communicatiemiddel.

New York City’s Weather in 2006
JANUARY FEBRUARY NARCH APRIL mar JUNE JuLy AUGUST SEPTENBER OCTOBER NOVEMBER DECEMBER

% \ Temperature

199" 1 Bars repeosent the range botween the dally high and low. Avorage

s \ RMEaeiu Ioe 1 yaar was 56.8 greas, which is 2.2 degrees
r ‘ above nomal, making 2006 the Gth-wanmes! year on recond.
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Wie maakt de grafiek?
= De statisticus, die niets van vormgeving weet?
* De vormgever, die niets van statistiek weet?
* [emand die kennis heeft van beide gebieden?

Handelsmarinen der Erde

e
RTTN

fmm

)'du Schi¥ 5 Milionen Beuttoregistersannen e s e L

Wel en wee van grafieken 24




Richtlijnen voor het maken van grafieken

De richtlijnen
= Richtlijn 1: Rommel niet met de assen.
= Richtlijn 2: Presenteer de gegevens in de juiste context
= Richtlijn 3: Wees voorzichtig met symbolen.
= Richtlijn 4: Geen driedimensionale grafieken
= Richtlijn 5: Geen chartjunk.

— $20,000

L i de 1 I
1978 1979 1980 1981 1982

Wel en wee van grafieken




Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 1: Rommel niet met de assen

= Laat de as bij 0 beginnen als het gaat om aantal, percentage,
omvang, hoeveelheid, waar de of duur.

= Vermijd het gebruik van verschillende assen voor verschillende
verschijnselen.

* Fox News, 27 maart 2014, aanmeldingen voor Obamacare.

i E—
e T
6,000,000 E
AS OF MARCH 31
MARCH 27 GOAL
SOURCE: HHS

mediamatters.org
MUPP DOW FUT 16,325.00
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 1: Rommel niet met de assen

= Laat de as bij 0 beginnen als het gaat om aantal, percentage,
omvang, hoeveelheid, waar de of duur.

= Vermijd het gebruik van verschillende assen voor verschillende
verschijnselen.

* Fox News, 27 maart 2014, aanmeldingen voor Obamacare.
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 1: Rommel niet met de assen
= EenVandaag, opiniepeiling op 29 januari 2014 (De Stemming)
= Aantal zetels van beide coalitiepartijen samen.
= Geen nulpunt, chartjunk.

- -

. ) Zetels coalitie
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_ |

|
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 1: Rommel niet met de assen

= EenVandaag, opiniepeiling op 29 januari 2014 (De Stemming)

= Aantal zetels van beide coalitiepartijen samen.

= Geen nulpunt, chartjunk.

AVROTROS

Zetels coalitie
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 1: Rommel niet met de assen
= CBS, Webmagazine, 17 januari 2008.
* Gemiddelde lengte van mannen en vrouwen.
= Geen nulpunt, verschillende assen.

Gemiddelde lengte van volwassenen
181 171

180 __—Mannen 1 170
a\/rOUWEN
179 +—— 169
Lengte
incm 178 +— — 168
177 _:/—_ 167
176 - -+ 166
175 — 165

1982 1986 1990 1994 1998 2002 2006

Jaar
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 1: Rommel niet met de assen
= CBS, Webmagazine, 17 januari 2008.
* Gemiddelde lengte van mannen en vrouwen.
= Geen nulpunt, verschillende assen.

Gemiddelde lengte van volwassenen Gemiddelde lengte van volwassenen
= W e
180 Mannen 1 170 180 T
a\/rOUWEN 140
179 ——7mm— 169
Lengte Lengte 120
incm 178 +—— —+ 168 incm 1g8
177 -/_- 167 28 —r—
176 - T 166 20 e/ rOUWEN|}
1756 4+——————+—+——+——+——1 165 0+
1982 1986 1990 1994 1998 2002 2006 1982 1986 1990 1994 1998 2002 2006
Jaar Jaar
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 2: Presenteerde de gegevens in de juiste context

= Gegevens kunnen pas goed worden geinterpreteerd als ze in de
juiste context worden getoond.

= Voeg context toe. Bijv. andere variabelen of verloop in de tijd.

= TV-programma Ter Zake van de VRT op 23 januari 2014,
vertrouwen in EU.

ZUERTROUWEN 1N EU

55% A

50 %

45%

0%

35% 31%
30%

25 %

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
BRON: EURGSTAT
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 2: Presenteerde de gegevens in de juiste context

= Gegevens kunnen pas goed worden geinterpreteerd als ze in de
juiste context worden getoond.

= Voeg context toe. Bijv. andere variabelen of verloop in de tijd.

= TV-programma Ter Zake van de VRT op 23 januari 2014,
vertrouwen in EU. o

y . 50%
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o 57% | 40%

:gg 30% /\A/\/\_/\\/\
159 v~
40 % 20%
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30% / i 10% || ====EU -

25% A === National government
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 2: Presenteerde de gegevens in de juiste context
= CBS, sterfte in de winterperiode 2014/2015.
= Te korte tijdsperiode.

Sterfte per week
3600 -

3400 P
3200 -7 (
=—2013/2014
m—2014/2015
2 200
2000 -+

26 31 36 41 46 51 4 9 14 19 24
Bron: €8S Week

3000 7
2800 -
2 600

2 400
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 2: Presenteerde de gegevens in de juiste context
= CBS, sterfte in de winterperiode 2014/2015.
= Te korte tijdsperiode.

Sterfte per week
3600 -

3400 P
3200 -7 (

3000 7
2800 -
2 600
2 400

=—2013/2014
m—2014/2015

2200
2000

Bron: CBS
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 2: Presenteerde de gegevens in de juiste context
= Grafiek ergens op straat in Leeds. Tevredenheid met spoorwegen.
= Geen nulpunt, niet alle landen.
| CURWUI L
[ WE WANT TO KEEP IMPROVING

FRANCE

GERMANY

78%  74% 39%
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 2: Presenteerde de gegevens in de juiste context

= Grafiek ergens op straat in Leeds. Tevredenheid met spoorwegen.

= Geen nulpunt, niet alle landen.

i O R A
T WE WANT TO KEEP IMPROVING lea:;z
D < Ireland
ux i1 Luxembourg
FRANCE Belgium
- France
GERMANY . . Spain
51% 78%  74% 39% Austria
Latvia
/ Netherlands
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 3: Wees voorzichtig met symbolen
= Gegevens worden vaak als symbolen weergegeven.

* De omvang van het symbool moet dan wel overeenkomen met de
waarde.

* Edward Tufte (1983):
liegfactor = gesuggereerde waarde / werkelijke waarde.

THE SOARING PRICE OF OIL

The OPEC carte) is certain
to raise oi! prices again next
week. The only questions.
are how much—and what ef-

tect the hike will have on a
troubled world economy.

Liegfactor=11

Aprit 1979 July 1979

Jan. 1970 Feb, 1971 Qct. 1973 Jan, 1974
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 3: Wees voorzichtig met symbolen
* Toename van het aantal leerlingen der lagere dagscholen.
= Nee, het is niet zo dat leerlingen groter worden.

270.730  311.062 358989 432.634 503654
Jaar: 1875 1885 1895 1905 1915

Fig. 14. Inhoud diagram.
Toename van het aantal leerlingen (jongens) der lagere dagscholen

in Nederland van 1875—1915.

Niet zo
(liegfactor = 1.7)
Prof. Dr. B.G. Escher, 1924

Wel en wee van grafieken 39




Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 3: Wees voorzichtig met symbolen
* Toename van het aantal leerlingen der lagere dagscholen.
= Nee, het is niet zo dat leerlingen groter worden.

FTTHTTET
T
T T T ——
MR o
el 11111 T T e

Niet zo Wel zo
(liegfactor = 1.7)

Prof. Dr. B.G. Escher, 1924
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 3: Wees voorzichtig met symbolen
= NRC, Chinese investeringen in Zuid-Amerika, 22 juli 2014.

Venezuela en Argentinié zijn grootste ontvangers Chinees geld

[ Ecuibor
Chinese investeringen

\ & )
in Latijns-Amerika B - 4 )
in miljarden dollars pEle” - Gy 1\13’4,/:
(2007-2013) S ,3 B = @ Y

W ooue | BR;\EI;IE
{ A .

Investeringen uitgesplitst naar sector AN :'_ 0,51 1 \
54,4 Infrastroctuur 263 Energie 1R 4

“’*‘"‘f’ , m@ Ilegfactor 680
S 4 B ¢
@LRUGUAV

&\3‘9

ARGENTINIE

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 NAC 2074 1P /B Tragdogiang
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 3: Wees voorzichtig met symbolen
= NRC, Chinese investeringen in Zuid-Amerika, 22 juli 2014.

Venezuela en Argentinié zijn grootste ontvangers Chinees geld

Chinese investeringen in Zuid-Amerika
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 4: Geen driedimensionale grafieken
= 3D-grafieken zijn wel leuker, maar niet duidelijker.
= Sommige groepen krijgen meer aandacht dan andere groepen.
= Sommige groepen verdwijnen bijna.
= Voorbeeld: 3D-cirkeldiagram, bronnen van broeikasgassen.

Uitstoot van broeikasgassen

mLandbouw
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mEnergiesector
oVerkeer en vervoer
mOverig
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 4: Geen driedimensionale grafieken
= 3D-grafieken zijn wel leuker, maar niet duidelijker.
= Sommige groepen krijgen meer aandacht dan andere groepen.
= Sommige groepen verdwijnen bijna.
= Voorbeeld: 3D-cirkeldiagram, bronnen van broeikasgassen.
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 4: Geen driedimensionale grafieken

= 3D-Staafdiagram, cijfers van Maurice de Hond, 28 oktober 2013.
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 4: Geen driedimensionale grafieken
= 3D-Staafdiagram, cijfers van Maurice de Hond, 28 oktober 2013.
= Simpel staafdiagram
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 5: Geen chartjunk
= Alleen data en metadata, geen overbodige poespas.
= Arbeidsproductiviteit van VS ten opzichte van Japan.

Productivity:-US:vs Japan
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 5: Geen chartjunk
= Alleen data en metadata, geen overbodige poespas.
= Arbeidsproductiviteit van VS ten opzichte van Japan.

Arbeidsproductiviteit van de VS ten
opzichte van Japan

Labor Productivity:US.vs Japan
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 5: Geen chartjunk
= Alleen data en metadata, geen overbodige poespas.
= Voorbeeld van Nigel Holmes.

MONSTROUS COSTS

Total House and Senate
campaign expenditures,
in millions
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Richtlijnen voor het maken van grafieken

Richtlijn 5: Geen chartjunk
= Alleen data en metadata, geen overbodige poespas.
= Voorbeeld van Nigel Holmes.

Monstruous costs
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Veelgebruikte grafieken

Staafdiagram en cirkeldiagram
= Meest gebruikte grafiektypen.
= Voor het weergeven van kwalitatieve gegevens.
= Staafdiagram is beter dan cirkeldiagram.

Aandeel in de uitstoot van broeikasgassen

Aandeel in de uitstoot van broeikasgassen
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Veelgebruikte grafieken

Staafdiagram, zoals het niet moet
= Verticale balken
= Gekantelde teksten
= Verwarring met histogram

Aandeel in de uitstoot van broeikasgassen

Percentage
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Verdeling van een kwalitatieve variabele

Staafdiagram, zoals het wel kan

= Horizontale balken = Eén kleur
= Balken los van elkaar = As begint bij 0
= Horizontale teksten = Eventueel ordenen
Aandeel in de uitstoot van broeikasgassen Aandeel in de uitsteot van broeikasgassen
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Verdeling van een kwalitatieve variabele

Cirkeldiagram
= Minder makkelijk afleesbaar. Hooguit 6 sectoren.
= Verschillende kleuren (indien geen natuurlijke volgorde).
* Tinten van zelfde kleur (klassen van een kwantitatieve variabele).

Aandeel in de uitstoot van broeikasgassen Personenautobezit van huishoudens (2010)
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Verdeling van een kwalitatieve variabele

Cirkeldiagram
= Gebruik geen driedimensionaal perspectief
= 3D wel leuker, maar niet makkelijker.
= Sectoren vervormd en daardoor moeilijk vergelijkbaar.

Uitstoot van broeikasgassen
Uitstoot van broeikasgassen
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Om te lezen:

= Rapport: Jelke Bethlehem (2015), Wel en wee van grafieken,
www.peilingpraktijken.nl/publicaties.

= Weblog: www.peilingpraktijken.nl.

= Naomi Robbins (2013), Creating more effectieve graphs,
Chart House, NJ.
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